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Prefeitura publica Ordem de Servico para regulamentar denuncias

Categoria: Geral
Data de Publicacao: 12 de marco de 2021
Fonte: André Piovesan/Ascom

Com o objetivo uniformizar o recebimento de dendncias pela Central “Disque Denuncia”, relativas a infracdes pelo
descumprimento das medidas determinadas pelos Decretos para contencao e enfrentamento da pandemia em
Frederico Westphalen, a Prefeitura publicou na quarta-feira, 10, a Ordem de Servico n? 05/2021.

Agora, a pessoa que queira fazer uma dendncia devera preencher uma série de requisitos. As regras foram
implantadas para evitar que os fiscais da Prefeitura e a Brigada Militar se desloquem até dendncias falsas, gerando
prejuizo a maquina publica.

Conforme o documento, em todas as denuncias, o cidadao deverd se identificar, porém, suas informacdes pessoais
permanecerao resguardadas, caso seja solicitado.

O sigilo das informacdes pessoais nao sera garantindo em caso de dendncia caluniosa (conforme artigo 339 do
Decreto-Lei N© 2.848/40 - Cédigo Penal) ou flagrante de ma-fé por parte do denunciante.

De acordo com a Ordem de Servico, se a dendncia cumprir os requisitos, o servidor responsavel pela operacao da
Central “Disque Denuncia” recebera a dendncia e a encaminhara ao fiscal de plantdo para apuracao e verificacdao
dos fatos. O servidor responsavel pela fiscalizacdo vai analisar a denuUncia e podera arquiva-la se nao houver
elementos suficientes a verificacdo dos fatos descritos.

Denuncias falsas

Caso seja constatada denuncia caluniosa, ou flagrante de ma-fé por parte do denunciante, o0 mesmo podera ser
encaminhado a autoridade competente para que tome as medidas cabiveis ao caso.

Onde denunciar?
Todas as denuncias deverdo ser feitas pela Central “Disque Denuncia”, através do nimero (55) 9 9678-8182.
Através deste canal, o denunciante poderd registrar sua reclamacao e devera preencher os requisitos e enviar as

informacdes por meio de envio de mensagem via WatsApp.

Nao serao aceitas dendncias por ligacao com origem de nimero restrito (com a anti-bina ligada).
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Dados necessarios para fazer dentncias

Conforme a regulamentacdo municipal, para que uma denuncia possa ser analisada pelos fiscais, o denunciante
devera apresentar, no minimo, os seguintes dados:
Informacdes do denunciante

- Nome completo

- CPF ou RG

- Endereco

- Telefone de contato

Informacoes da dentncia
- Descricdo da denlncia

- Localizacao precisa com pontos de referéncia
- NUmero de pessoas envolvidas
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