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 Sala do Empreendedor de Frederico Westphalen conquistou, nesta quarta-feira (10), o Selo Sebrae Referência em
Atendimento – categoria Prata, durante a VI Edição Estadual do Transformar Juntos RS – Cidades em Movimento,
realizada na sede da Fecomércio-RS, em Porto Alegre.
O reconhecimento, concedido pelo Sebrae RS, destaca o elevado padrão de atendimento, orientação e serviços
prestados aos empreendedores do município, reafirmando o compromisso da Administração Municipal com o
fortalecimento do ambiente de negócios e o desenvolvimento econômico local.
Representando Frederico Westphalen no evento, estiveram presentes o secretário de Indústria, Comércio e Turismo,
Diego Bertoletti da Rocha, e a Agente de Desenvolvimento da Sala do Empreendedor, Luciana Dutra. A cerimônia
reuniu gestores públicos, lideranças regionais e profissionais que atuam diretamente na promoção da inovação e do
empreendedorismo no Rio Grande do Sul.
Segundo o Sebrae RS, o Selo Referência em Atendimento é concedido com base em uma metodologia que avalia
diferentes pilares de desempenho:
•    Qualidade do atendimento: acolhimento, prontidão e uso de tecnologias para aprimorar os serviços;
•    Capacitação: investimentos em treinamento contínuo das equipes;
•    Engajamento: participação ativa em programas, uso de redes sociais e oferta diversificada de serviços;
•    Resultados: impacto positivo no desenvolvimento local e no apoio aos empreendedores.

  A conquista do Selo Prata consolida a Sala do Empreendedor de Frederico Westphalen como uma referência na
promoção do empreendedorismo, destacando-se pelo compromisso com a excelência no atendimento e pela
contribuição efetiva ao crescimento sustentável do município.
“Esse reconhecimento é resultado de um trabalho conjunto, pautado na qualificação constante e na busca por
soluções que facilitem a vida do empreendedor frederiquense”, destacou o secretário Diego Bertoletti da Rocha.
A premiação reforça o protagonismo de Frederico Westphalen no cenário do empreendedorismo gaúcho,
demonstrando que investir em gestão eficiente e em políticas de incentivo aos pequenos negócios é o caminho para
um desenvolvimento econômico sólido e duradouro.


