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Corsan inicia substituicao sem custos de hidrometros antigos em Frederico
Westphalen
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Teve inicio nesta quarta-feira, 5, uma nova etapa do programa de substituicao dos hidrometros antigos utilizados na
medicao do consumo mensal de dgua em residéncias e estabelecimentos atendidos pela Corsan no Rio Grande do
Sul. Ao todo, a acdao contempla os 317 municipios atendidos pela companhia no Estado.

Em Frederico Westphalen, a iniciativa terd impacto significativo: o0 municipio esta entre os que registram maior
numero de substituicdes na regiao Norte, com a previsdo de troca de 1.634 hidrometros, sem custos para os
consumidores. Para efeito de comparacao, Passo Fundo contard com a substituicao de cerca de 8,3 mil aparelhos,
enquanto Erechim terd aproximadamente 2,6 mil.

Com investimento estimado em R$ 52 milhdes, a renovacao dos equipamentos segue as normas do Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), que determina que a manutencao seja realizada por
profissionais autorizados, garantindo a precisao da medicao. A acao também atende as orientacdes da Agéncia
Estadual de Regulacao dos Servicos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (Agergs), que recomenda a
substituicao dos medidores a cada sete anos, conforme o modelo do aparelho.

A engenheira civil responsavel pelo Laboratério de Hidrometria da Corsan, Helena Bencke, ressalta a importancia da
iniciativa. “A substituicao € fundamental para manter os aparelhos em boas condi¢cdes de funcionamento. Ela
garante que os hidrometros informem com precisao a quantidade de agua utilizada e permite que o cliente tenha
um controle mais exato do seu consumo”, explica.

Todos os medidores instalados pela Corsan sao homologados pelo Inmetro e passam por verificacao em fabrica,
recebendo um lacre de protecao que assegura a inviolabilidade e a confiabilidade do equipamento. A medicao
correta também contribui para a reducao do desperdicio de agua, ja que facilita a identificacao de vazamentos nao
visiveis. O lacre de seguranca nao pode ser removido, e sua violacdo pode resultar em penalidades, como taxa de
reposicao ou multa, conforme determinacao da agéncia reguladora.

Os trabalhos em Frederico Westphalen sao executados por equipes especializadas e devidamente identificadas.
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Para a seguranca da populacao, a Corsan orienta que os moradores solicitem as credenciais dos profissionais no
momento do atendimento. Mais informacdes podem ser obtidas pelos canais de relacionamento da Corsan:
aplicativo Corsan, Agéncia Virtual (cliente.corsan.com.br), telefone 0800 646 6444 ou WhatsApp pelo mesmo

ndmero.
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