
FREDERICO WESTPHALEN - RS

Prefeitura Municipal de Frederico Westphalen - RS
Rua Rua José Cañellas, 258 - Bairro: Centro, Atendimento: das 8:00 às 12:00 e das 13:30 às 17:30.

Sistema de cadastramento no CadÚnico/Bolsa Família passa por instabilidade
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A Secretaria Municipal de Assistência Social e Habitação informa que o sistema de cadastramento Cadúnico/Bolsa
Família, se encontra inoperante desde o dia 30 de junho deste ano. O problema de instabilidade no sistema não é
um problema apenas em Frederico Westphalen, mas em diversas cidade do país.

O problema se agravou na segunda feira, 3, e de acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) e a
Caixa Econômica Federal os ajustes estão sendo realizados, mas ainda não há previsão de data para a retomada
normal do sistema.

Ainda de acordo com a Caixa Econômica Federal, foram detectados momentos de instabilidade no Cadastramento
Único, Versão 7, e o departamento de tecnologia está realizando a análise no sistema, mapeando as ocorrências
para a otimização da performance.

Assim que a atendimento for normalizado a informação será repassada a toda a comunidade. Maiores informações
podem ser obtidas pelo telefone 3744-8069.


